Deadline:

IT Supporter trainee

18-10-2026
Er du sulten efter at laere, ydmyg nok til at leere af andre og smarti maden, du Office:
samarbejder pa? Fredericia, Denmark

Hos Monjasa s@ger vi en IT Supporter Trainee, der interesserer sig for teknologi og
motiveres af at hjaelpe mennesker, Igse problemer og udvikle sig sammen med et staerkt
team.

Et team, der lafter i flok

Du bliver en del af vores globale IT-organisation med base i Fredericia, hvor engagerede
kolleger deler viden, sparrer og investerer i din udvikling. For os handler IT bade om
teknologi og mennesker — om at skabe gode oplevelser gennem naervaerende service og
fa hverdagen til at fungere for kolleger pa tveers af organisationen.

“Monjasa means personal business” er maden, vi magder hinanden pa. Vores veerdier —
respekt, ambition, nysgerrighed samt smil & glaede — praeger en kultur med staerke
relationer, hgit til loftet og feelles succes.

Dine arbejdsopgaver

Fra fgrste dag bliver du en vigtig del af teamet, hvor du udvikler dine tekniske
kompetencer og far praktisk erfaring med support, service og samarbejde. Du hjaelper
kolleger med IT-udfordringer bade onsite og remote og bidrager med idéer til smartere
processer og lgsninger. Samtidig far du masser af hands-on erfaring med at klargare og
installere computere, mobiltelefoner og andet IT-udstyr, vedligeholde brugere, adgange
og systemer samt fejls@ge pa hardware, software og netveerk.

Hvem er du?

Du behgver ikke kunne det hele fra start — det vigtigste er din indstilling. Vi forestiller os,
at du:

*Har stor interesse for IT, teknologi og digitale lgsninger

*Er positiv, serviceminded og trives med kontakt til mange mennesker

*Tager ansvar, arbejder struktureret og falger opgaver til dars

*Er nysgerrig pa at leere og udvikle dig fagligt og personligt

*Kan arbejde selvsteendigt og samtidig vaerdsaetter staerkt teamwork

Vi haber, at du kan spejle dig i vores fire vaerdier: respekt, ambition, nysgerrighed samt
smil & glaede. De kommer til udtryk i maden, du mgder andre p4, tager initiativ, har lyst til
at laere og bidrager positivt til faellesskabet.

Hvad far du til gengeeld?

Du far et elevforlgb i en international virksomhed med korte beslutningsveje og gode
udviklingsmuligheder. Du bliver en del af et team, der fejrer succeser, hjeelper hinanden
gennem udfordringer og tror pa, at arbejdsglaede og faglighed gar hand i hand. Kommer
du med engagement og lyst til at laere, giver vi dig et steerkt fundament for din fremtidige
karriere.

Klar til at blive en del af holdet?

Vi ser frem til at byde vores naeste IT Supporter trainee velkommen i januar 2027. Send
os dit CV og en motiveret ansggning, hvor du fortaeller om dig selv, din interesse for IT og
hvorfor du ser dig selv hos Monjasa. Har du en sjov fun fact, ma du ogsa gerne dele den
— vi gleeder os til at leere dig at kende.
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